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Informations Clients 

Traitement des données à caractère personnel 

 

Les informations recueillies lors des demandes de devis au sein de La Belle Lunetterie sont 
enregistrées dans un fichier informatisé par La Belle Lunetterie afin de : 

- générer la commande (ou précommande en phase devis) de vos équipements optique,  
- gérer la prise en charge des frais de vos équipements en lien avec la sécurité sociale 

et les organismes de prévoyance santé (mutuelles),  
- assurer la comptabilité de l’entreprise et la production de statistiques dans le cadre des 

services de l’entreprise, 
- permettre des actions commerciales auprès des clients ayant consentis au préalable 

le traitement de leurs données.  
 
Les bases légales du traitement sont le contrat de vente pour la gestion des commandes, les 
obligations légales pour la tenue de la comptabilité de l’entreprise ainsi que le consentement 
des clients pour les actions de prospections commerciales.   

Les données collectées seront communiquées aux seuls destinataires suivants :  

- CPAM dont vous dépendez,  

- votre organisme de prévoyance mutuelle,  

- logiciel interne de comptabilité,  

- fournisseurs d’équipements optiques.  

Les données sont conservées pendant 5 ans. 

Vous pouvez accéder aux données vous concernant, les rectifier, demander leur effacement 
ou exercer votre droit à la limitation du traitement de vos données.  Vous pouvez retirer à tout 
moment votre consentement au traitement de vos données. Vous pouvez également vous 
opposer au traitement de vos données. Vous pouvez également exercer votre droit à la 
portabilité de vos données. 

Consultez le site cnil.fr pour plus d’informations sur vos droits. 

Pour exercer ces droits ou pour toute question sur le traitement de vos données dans ce 
dispositif, vous pouvez contacter LA BELLE LUNETTERIE, directement auprès du délégué à 
la protection des données aux coordonnées suivantes : labellelunetterie@orange.fr 

Si vous estimez, après nous avoir contactés, que vos droits « Informatique et Libertés » ne 
sont pas respectées, vous pouvez adresser une réclamation à la CNIL. 

 


